
   
  

 

 

 

   

 

    

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

子育てサポートシステムご利用にあたり 

 

横浜子育てサポートシステム鶴見区支部発行 2024.12

わっくん子サポ通信 NO.34

事務局からのお知らせ 

【全会員の皆様へ】 

◆写真のアップロードのお願い 

 2024年 4月より子サポの管理システムが新しくなりました。 

 顔写真をまだアップロードされていない方は、横浜市地域子育て支援拠点サイト（以下、拠点サイト）内にあ

る、会員情報修正から会員登録いただいている方の顔写真（ご本人のものでマスク、帽子のないもの） 

のアップロードをしていただきますようお願いいたします。 

◆更新について 

令和 7年度の更新は、令和 7年 2月から始まります。 

詳しくは、メール配信、もしくは郵送でのお知らせをお待ちください。 

（未更新のままだと依頼や活動が出来なくなるのでお気を付けください。） 

更新に関するご案内がお手元に届いた後、ご不明な点等ありましたら、鶴見区支部までご遠慮なくご連絡くだ

さい。 

◆会員番号について 

新システムとなり、子サポ会員番号も以前の 6桁のものと違う、新たな会員番号となっています。 

拠点サイト(パマトコではありません。)のマイページから、ご確認していただけます。MEMで始まる番号が 

子サポの新たな会員番号となります。(旧会員番号もまだ使えます。また会員証も引き続きご利用が可能です。

新しい会員証と差し替えをご希望の方は、鶴見区支部までご連絡ください) 

◆活動について 

活動は「事前打ち合わせ」で会員、コーディネーターが了解している内容のみ実行することができます。 

事前打ち合わせをした内容以外は、原則同じ方にお願いする場合でも、事前打ち合わせが必要となります。 

必ず事務局にご連絡ください。 

会員同士お互いにコミュニケーションを取り合い、マナーを守って安全・安心な活動を進めて下さいますよう 

お願いいたします。 

その他、活動時にお困りのことがあれば、その場で、事務局へご連絡ください。 

【提供会員・両方会員の皆様へ】 

◆令和 6年度より、5年に 1度の緊急救命講習が必須となっております。 

緊急救命講習の受講が確認できない場合は講習を受講するまで活動ができなくなってしまいます。 

鶴見区でも定期的に講習会を開催しておりますので 5年を待たずにご都合の良いタイミングで講習会に 

参加していただけたらと思います。 

◆事前打合せ有償化（給付金） 

令和 6年 11月の事前打合せより横浜市から給付金が支払われることとなりました。横浜市より支払われる 

給付金は 1 回 1000 円となります。利用会員からのご負担については変更ございません。詳しくは、同封した

「事前打合せ実施に対する提供（両方）会員への給付の開始について」をご覧ください。また事前打合せの場

などでもコーディネーターからお伝えいたしますのでご不明点等ございましたら、ご遠慮なくお問合せ 

ください。 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

今年度 10回で企画いたしました、茶話会も残す所、 

・令和 7年 1月 28日㈫ 

・令和 7年 2月 28日㈮ 

・令和 7年 3月 26日㈬ 

の 3回となりました。いずれも 10：00～ですが、入退室自由です。活動のある方、ない方に関わらず、まだ参加した 

ことがない方は、ぜひ一度、お気軽にいらしてみてください。毎回、スタッフも様々なお話を聞かせていただき、 

学ばせていただいています。 

   
 

横浜子育てサポートシステム鶴見区支部  

〒230-0062 横浜市鶴見区豊岡町 38-4  

横浜市鶴見区地域子育て支援拠点わっくんひろば内 

ＴＥＬ 045-582-7610   ＦＡＸ 045-582-7591 

コーディネーター 蓮見・高木・玉城・土井・中島 
 

 

 

茶話会について(提供・両方会員向け) 

【利用会員・両方会員の皆様へ】 

◆子サポ de預かりおためし券(無料クーポン)の申請はお済みですか？ 

 令和 5年 4月以降に生まれたお子様に 8時間分の電子クーポンをご希望の方に配布しています。 

 特に第 2子以降に該当のお子様がいらっしゃりご希望の方は、お忘れなくご申請ください。 

  申請は拠点サイトよりログインのうえ、マイページの会員情報修正より手続きをお願いします。 

  申請には、お子様の本人確認書類の画像アップロードが必要です。（該当するお子様の氏名、住所、 

生年月日が記載された、乳児医療証、マイナンバーカード、出生証明書等）上のお子様にも利用できます。 

◆土曜日、日曜日、祝日のご利用は通常（500円）料金より 100円プラスの 600円になります。 

 おためし券を利用の際も 100円分は現金でのお支払いになります。 

◆今まで電話受付のみでした活動報告(活動決定時に利用・両方会員から事務局への報告)が令和 7年 1月より 

メールでできるようになりました。アドレスは拠点サイトへメールアドレスを登録されている方には、メー 

ルにてお知らせいたします。 

※いただいたご報告について返信がないこと、また本メールアドレスについては、活動報告専用のため、その他の

ご連絡には使用できないこと、ご了承ください。 

◆わっくんひろばでの預かりで、子どもの昼食希望の場合、「ランチ」※1のある日は利用会員ご自身で昼食を

申し込んでいただくことになりました。お忘れになりませぬようお願いいたします。 

※１ わっくんひろばの 2F で持ち込みの昼食がとれる日があります。 

        わっくんひろばの HP にて、ご確認ください。 

◆わっくんひろばでのお預かりの時に、お昼を食べる場合は 12:00又は 12:30のどちらでランチ利用されるか 

を活動報告の際にご連絡をお願いいたします。また、キャンセルになった際もご連絡をお願いいたします。 

 

 

＜わっくん HP＞ 

＊＊＊ 年末年始のお知らせ ＊＊＊ 

休館日： 2024年 12月 29日(日) ～ 2025年 1月 3日(金)まで （1月 4日(土)から通常） 


